Gemeente Maastricht

Samenvatting

In het kader van de transformatie sociaal domein is met de gemeenteraad afgesproken dat zij
halfjaarlijks de Monitor Sociaal Domein ontvangt. Deze raadsrapportage over kalenderjaar 2021
wordt nu gedeeld met de Raad. In de monitor zijn cijffers opgenomen over de ontwikkelingen in het
gebruik van individuele en algemene voorzieningen alsmede de bestede budgetten voor de
Jeugdwet, Participatiewet, Wmo, Onderwijs en Schuldhulpverlening. Deze rapportage is

geagendeerd voor de domeinvergadering Sociaal van de gemeenteraad van 5 juli 2022.

Beslispunten
1. Het College gaat akkoord met de verzending van bijgevoegde rapportage ‘Monitor Sociaal

Domein kalenderjaar 2021’ voor de domeinvergadering Sociaal d.d. 5 juli 2022.

Besluit Burgemeester en Wethouders d.d. 14 juni 2022:

Conform.

Monitor Sociaal Domein 2020

Collegedatum: 14 - 06- 2021
Registratienummer: 2022.12477
Portefeuillehouder: Wethouder Bastiaans

Behandelend ambtenaar: BO Sociaal, M Hendriks
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1. Aanleiding

Met de komst van de decentralisaties binnen het Sociaal Domein is afgesproken dat de gemeenteraad
periodiek wordt geinformeerd over de stand van zaken van de transformatie van de 3 D’s. Op verzoek
van de Raad is dit op dit moment twee keer per jaar. De informatievoorziening gebeurt door de monitor
Sociaal Domein; in juni- over het voorafgaand kalenderjaar- en eind oktober over het eerste halfjaar.
Voor juli van dit jaar staat de monitor over kalenderjaar 2021 op de planning van de domeinvergadering

Sociaal van de gemeenteraad.

2. Context

Deze monitor geeft een weergave van de ontwikkelingen binnen het Sociaal Domein die in het kader
van de transformatie zijn ingezet. De monitor is onderdeel van de beleidscyclus en beschrijft feitelijk
wat de constateringen zijn op het ingezette beleid. Voor College- en/of gemeenteraad kan dit
aanleiding zijn om bestaand beleid te wijzigen en/of een verdiepende analyse te vragen op bepaalde

onderdelen.

3. Gewenste situatie

De monitor is zowel qua inhoud als opmaak gelijk aan de monitor over de eerste helft van 2021.
Uiteindelijk is de ambitie om de monitor zodanig te ontwikkelen dat er meer datagestuurd beleid
ontwikkeld kan worden. Hiervoor is het noodzakelijk dat de monitor wordt doorontwikkeld zowel wat
betreft inhoud alsmede techniek. Dit wordt opgepakt in het traject van de DSD in relatie met de P&C

cyclus en de dashboards.

Onder de vlag van het programma Duurzaam Sociaal Domein (DSD) wordt er momenteel hard gewerkt
om het sociaal domein beter beheersbaar en bestuurbaar te maken. Dat raakt niet in de laatste plaats
aan onze sturingsinformatie. Inmiddels zijn er diverse projecten opgestart om meer grip te krijgen op

de data- en informatiestromen, teneinde inhoudelijk en financieel beter te kunnen sturen.

Deze projecten gaan over processen en systemen voor een goede registratie en data-analyse, maar
ook over interne werkwijzen en samenwerking en het steviger verbinden van (beleids)inhoud en
financién. Op deze wijze zijn we beter in staat te sturen op het behalen van onze doelen en kunnen

we sneller anticiperen op ontwikkelingen en trends.

Meer concreet betekent dit 0.a. dat er dashboards worden ontwikkeld op basis waarvan maandelijks
de voortgang van de beleidsuitvoering, actuele ontwikkelingen en mogelijke afwijkingen worden

besproken. Zo kunnen we tijdig bijsturen en komen niet voor onverwachte verrassingen te staan. Voor
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die dashboards moeten natuurlijk ook onderliggende datasets in orde zijn. Deze aanpassingen vormen

dan ook de basis voor de verbetering van onze sturingsinformatie.

Vervolgstappen in dit verbetertraject worden het volledig automatiseren van de informatiestromen en
de vorming van één datawarehouse; zodat de informatie op de diverse niveaus- vanaf de uitvoering
tot aan de Raad- uit één en dezelfde bron komt. Dit vraagt echter een langere adem dan de doorlooptijd
van het programma DSD (01-01-2023). Dit betekent immers aanpassingen in bestaande systemen of
aanschaf van nieuwe applicaties met de bijbehorende aanbestedingen. Hieraan vooraf gaat een

gedegen analyse van de informatiebehoefte op de diverse niveaus.

Dit thema zal daarom op een later moment nog uitvoeriger met de Raad worden besproken om de

informatiebehoefte helder te krijgen en te kunnen vertalen naar een verbeterde rapportage.

4. Effect op duurzaamheid en/of gezondheid

Niet van toepassing.

5. Effect op de openbare ruimte

Niet van toepassing.

6. Personeel en organisatie

Niet van toepassing.

7. Informatiemanagement en automatisering (incl. Smart City)

Niet van toepassing.

8. Financién
In de monitor wordt over de financiéle impact van de inzet van voorzieningen gerapporteerd.

Omdat dit een halfjaar monitor betreft is aansluiting gezocht met het tweede uitvoeringsbeeld.

9. Aanbestedingen

Niet van toepassing.

10. Participatie tot heden

Niet van toepassing.
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11. Voorstel
1. Het College gaat akkoord met de verzending van bijgevoegde rapportage ‘Monitor Sociaal

Domein kalenderjaar 2021’ voor de domeinvergadering Sociaal van 5 juli 2022.

12. Uitvoering, evaluatie en vervolg

Na publicatie van de monitor zal deze op 5 juli 2022 geagendeerd worden op de domeinvergadering
Sociaal van de gemeenteraad. Raadsleden wordt de mogelijkheid geboden om uiterlijk 21 juni 2022
technische vragen te stellen. Deze moeten dan uiterlijk 29 juni 2022 zijn beantwoord en hieraan
voorafgaand besproken worden in de individuele PO’s van de portefeuillehouders. Nadat de

antwoorden zijn besproken, zullen deze gecommuniceerd worden.
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